
FASE: 2_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 150 giorni

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello 

PROCESSO NUMERO: 3 Voltura autorizzazione integrata ambientale - AIA - Comunicazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Voltura autorizzazione integrata ambientale - AIA - Comunicazione, eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_3 PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 3_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 3_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 150 giorni

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 4 Valutazione o verifica di assoggettabilita' a impatto ambientale - VIA

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Valutazione o verifica di assoggettabilita' a impatto ambientale - VIA eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_3 PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 4_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 4_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: entro 90 giorni o entro 120 giorni.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 5 Autorizzazione unica ambientale - AUA

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Autorizzazione unica ambientale - AUA rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_3 PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 5_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 5_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 90 giorni.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 6 Modifica sostanziale di impianto AUA - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Modifica sostanziale di impianto AUA - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_3 PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 6_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: entro 90 giorni o entro 120 giorni.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 7 Rinnovo autorizzazione unica ambientale - AUA - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Rinnovo autorizzazione unica ambientale - AUA - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_3 PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 7_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 7_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 8 Classificazione industrie insalubri

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Classificazione industrie insalubri eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 8_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 8_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 90 giorni.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 9 Inquinamento elettromagnetico: Autorizzazione per impianti di telefonia mobile

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Inquinamento elettromagnetico: Autorizzazione per impianti di telefonia mobile rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_3 PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 9_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 9_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 150 giorni

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 10 Emissioni in atmosfera: stabilimento che produce emissioni (installazione/trasferimento/modifica 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Emissioni in atmosfera: stabilimento che produce emissioni (installazione/trasferimento/modifica sostanziale/rinnovo 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 10_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 10_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - comunicazione almeno 15 giorni prima dell'avvio dell'impianto.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 11 Emissioni in atmosfera: messa in esercizio dello stabilimento - comunicazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Emissioni in atmosfera: messa in esercizio dello stabilimento - comunicazione effettuata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 11_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 11_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 12 Sospensione attivita'

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Sospensione attivita' eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 12_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 12_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 13 Emissioni in atmosfera: modifica non sostanziale dello stabilimento - autorizzazione/silenzio assenso

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Emissioni in atmosfera: modifica non sostanziale dello stabilimento - autorizzazione/silenzio assenso rilasciata conformemente ai 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 13_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 13_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 14 Emissioni in atmosfera: stabilimento in cui sono presenti esclusivamente impianti e attivita' in deroga parte II, 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Emissioni in atmosfera: modifica non sostanziale dello stabilimento - autorizzazione/silenzio assenso rilasciata conformemente ai 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 14_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 14_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 15 Scarico in fognatura acque meteoriche e richiesta dichiarazione assenza fognatura per scarico nel suolo utenze 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Scarico in fognatura acque meteoriche e richiesta dichiarazione assenza fognatura per scarico nel suolo utenze domestiche 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 15_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 15_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 30 giorni

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 16 Inquinamento idrico: Autorizzazioni a scarichi civili esistenti, non allacciati alla pubblica fognatura, confluenti in 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Inquinamento idrico: Autorizzazioni a scarichi civili esistenti, non allacciati alla pubblica fognatura, confluenti in acque superficiali, 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 16_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 16_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 17 Attestazione prevista dalla nota dell'Agenzia delle Dogane, Prot. 41017 del 12/04/2010, di ubicazione immobile 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Attestazione prevista dalla nota dell'Agenzia delle Dogane, Prot. 41017 del 12/04/2010, di ubicazione immobile in zona non 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 17_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 17_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - nei termini fissati dai regolamenti comunali

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano vitiello

PROCESSO NUMERO: 18 Accertamento rispetto limiti emissioni sonore per pubblici esercizi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Accertamento rispetto limiti emissioni sonore per pubblici esercizi eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_4 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_5 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 18_6 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_16 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_17 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_18 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Inquinamento acustico: Autorizzazione in deroga per i cantieri edili - stradali - industriali rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE:Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 19 Inquinamento acustico: Autorizzazione in deroga per i cantieri edili - stradali - industriali



FASE: 19_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Inquinamento acustico: Autorizzazione in deroga per manifestazioni temporanee rumorose rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 30 giorni

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE:Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 20 Inquinamento acustico: Autorizzazione in deroga per manifestazioni temporanee rumorose



FASE: 20_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Verifiche superfici immobili soggetti a tariffa eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 21 Verifiche superfici immobili soggetti a tariffa



FASE: 21_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_4 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_5 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 21_6 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_8 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_16 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_17 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_18 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 30 giorni

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 22 Autorizzazione per esposizione luminarie e/o addobbi esterni elettrificati

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Autorizzazione per esposizione luminarie e/o addobbi esterni elettrificati rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 22_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 22_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: I) Smaltimento dei rifiuti (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 30 gg. per il Piano di Caratterizzazione 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 23 Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione conforme ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 23_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 23_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 30 giorni

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 24 Autorizzazione all'impiego e/o alla custodia di gas tossici

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Autorizzazione all'impiego e/o alla custodia di gas tossici rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 24_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 24_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 25 Bonifica rimozione cemento-amianto

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Bonifica rimozione cemento-amianto: Contributi erogati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 25_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 25_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: I) Smaltimento dei rifiuti (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 gg. per il Piano di Caratterizzazione 60 gg. per l'Analisi di 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 26 Progetto Operativo degli Interventi di Bonifica: approvazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Progetto Operativo degli Interventi di Bonifica approvato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 26_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 26_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 26_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 26_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 26_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 26_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: I) Smaltimento dei rifiuti (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 27 Indagine ambientale preliminare: approvazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Indagine ambientale preliminare approvata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 27_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 27_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 27_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 27_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 27_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 27_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: I) Smaltimento dei rifiuti (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni. 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE:Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 28 Piano della caratterizzazione: approvazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Piano della caratterizzazione approvato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_4 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_5 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 28_6 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_16 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_17 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_18 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Piano di utilizzo - Materiali di scarico approvato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: I) Smaltimento dei rifiuti (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 90 giorni.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 29 Piano di utilizzo - Materiali di scarico: approvazione



FASE: 29_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 29_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 29_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Parere su progetto per la gestione ed il trattamento e lo smaltimento dei rifiuti da rendere a Enti esterni rilasciato conformemente 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 90 giorni.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 30 Parere su progetto per la gestione ed il trattamento e lo smaltimento dei rifiuti da rendere a Enti esterni



FASE: 30_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 30_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 30_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Provvedimento per l'esecuzione d'ufficio in caso di mancata ottemperanza da parte dei destinatari a quanto precedentemente 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 31 Provvedimento per l'esecuzione d'ufficio in caso di mancata ottemperanza da parte dei destinatari a quanto 



FASE: 31_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_4 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_5 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 31_6 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 31_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 31_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 31_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_16 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 31_17 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_18 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: I) Smaltimento dei rifiuti (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: GaetanoVitiello

PROCESSO NUMERO: 32 Conferimento rifiuti differenziati presso i centri di raccolta

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Conferimento rifiuti differenziati presso i centri di raccolta effettuato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 32_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 32_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 32_4 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_5 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 32_6 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_8 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 32_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 32_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_16 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_17 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_18 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Isole ecologiche: controllo servizio di raccolta erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano vitiello

PROCESSO NUMERO: 33 Isole ecologiche: controllo servizio di raccolta



FASE: 33_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 33_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_4 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 33_5 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 33_6 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 33_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_8 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 33_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 33_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_16 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 33_17 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_18 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: I) Smaltimento dei rifiuti (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 34 Permesso d'accesso al centro raccolta rifiuti utenze non domestiche

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Permesso d'accesso al centro raccolta rifiuti utenze non domestiche gestito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 34_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 34_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 34_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 34_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 34_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 34_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 34_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 34_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 35 Adozione di aree a verde pubblico

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Adozione di aree a verde pubblico conforme ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 35_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 35_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE:Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 36 Concessione di occupazione suolo pubblico in aree verdi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Concessione di occupazione suolo pubblico in aree verdi gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 36_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 36_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 36_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 36_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_15 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_16 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Dati e statistiche sullo stato dell'ambiente gestiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Servizio Igiene Ambientale

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 37 Dati e statistiche sullo stato dell'ambiente



FASE: 37_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 37_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 37_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 
ATTIVITA': Economato

RESPONSABILE: Luciano Rusciano

PROCESSO NUMERO: 7 Servizi di pulizia uffici

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizio di pulizia uffici  erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - A vista.



FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER GESTIONE 

ECONOMICA E FINANZIARIA, 

PER ENTRATE E PER 

PROVVEDITORATO > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 1 Servizio Centri sociali per anziani (Servizio Ambito N16)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizio Centri sociali per anziani eseguito conformemente ai requisiti

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 2 Servizio RSA e riabilitazione (Servizio d'Ambito)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio RSA e riabilitazione eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti



FASE: 2_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 2_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 3 Servizio di assistenza domiciliare (Servizio d'Ambito)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di assistenza domiciliare eseguito conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 3_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 4 Servizio di inserimenti in strutture

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di inserimenti in strutture eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti



FASE: 4_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 4_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 5 Concessione Carta per ottenere agevolazioni presso gli esercizi commerciali

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Carta per ottenere agevolazioni presso gli esercizi commerciali assegnata conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_5 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_7 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_8 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 5_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 5_14 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 6 Servizio di supporto per amministrazione di sostegno

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di supporto per amministrazione di sostegno eseguito conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 6_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 7 Procedure correlate alla nomina amministratore di sostegno, interdizione o inabilitazione (su richiesta 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Procedure correlate alla nomina amministratore di sostegno, interdizione o inabilitazione (su richiesta dell'autorita' giudiziaria) 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti



FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_5 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_7 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_8 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_14 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 8 Servizio di segretariato sociale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizio di segretariato sociale erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - A vista.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti



FASE: 8_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_3 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_4 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_6 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 9 Servizio accreditamenti servizi socio-assistenziali

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizio accreditamenti servizi socio-assistenziali erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti



FASE: 9_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_3 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_4 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_6 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_9 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 10 Servizio di dichiarazione quota sanitaria e assistenziale per dichiarazione dei redditi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di dichiarazione quota sanitaria e assistenziale per dichiarazione dei redditi erogato conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 11 Servizio di controllo I.S.E.E. per prestazioni sociali agevolate

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizio di controllo I.S.E.E. per prestazioni sociali agevolate erogato conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 12 Servizio per richiedenti protezione internazionale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio per richiedenti protezione internazionale erogato conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 13 Servizio di contrasto alle dipendenze

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di contrasto alle dipendenze erogato conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 14 Pubblica sicurezza: ospitalita' stranieri - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Pubblica sicurezza: ospitalita' stranieri - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 14_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 14_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



FASE: 14_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



FASE: 14_16 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_17 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 15 Servizio civile universale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizio informagiovani erogato conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 16 Progetti per minori in carico (Servizio d'Ambito)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Progetti per minori in carico sviluppati conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 64 - 

Razionalizzazione organizzativa dei 

controlli, mediante potenziamento del 

servizio ispettivo dell'amministrazione (art. 

1, comma 62, l. n. 662 del 1996) rispetto a 

tutte le verifiche sulle dichiarazioni (art. 72 

d.P.R. n. 445 del 2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 16_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 17 Servizio assistenza domiciliare minori

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizio assistenza domiciliare minori eseguito conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_3 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_4 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 17_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 18 Servizio di fornitura testi scolastici per alunni della scuola primaria

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di fornitura testi scolastici per alunni della scuola primaria eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti



FASE: 18_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_4 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 18_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 19 Servizio ricovero minori in struttura (Servizio d'Ambito)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio ricovero minori in struttura eseguito conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 19_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 20 Servizio di affidamento familiare (Servizio d'Ambito)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di affidamento familiare eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti



FASE: 20_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 20_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 21 Servizio di sostegno per gravissime disabilita'

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di sostegno per gravissime disabilita' eseguito conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 21_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 22 Contrassegni

INPUT:

OUTPUT:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 22_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 22_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 23 Servizio trasporto extraurbano disabili (Servizio d'Ambito)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio trasporto extraurbano minori e disabili eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti



FASE: 23_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 23_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 24 Servizio trasporto urbano disabili (Servizio d'Ambito)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio trasporto urbano minori e disabili eseguito conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 24_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 25 Servizio reddito di cittadinanza (Servizio d'Ambito)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di sostegno all'Inclusione Attiva (SIA) eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Assistenza - servizi sociali

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti



FASE: 25_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_3 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_4 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER DIRITTI 

SOCIALI, POLITICHE SOCIALI 

E FAMIGLIA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 25_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 1 Servizio manifestazioni ed eventi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizio fornitura manifestazioni ed eventi erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

ATTIVITA': Cultura e sport

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 1_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Giunta

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Servizio di promozione turistica del territorio e delle sue risorse erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Cultura e sport

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 2 Servizio di promozione turistica del territorio e delle sue risorse

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 2_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER IL 

SETTORE CULTURALE > FASE 

DI OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - A vista.

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 3 Concessione aree scolastiche per attivita' sportive o ricreative ad associazioni senza fini di lucro

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Concessione prestito locale gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Cultura e sport



FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_4 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER IL 

SETTORE CULTURALE > FASE 

DI OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_6 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Servizio di sorveglianza concessione in gestione impianti sportivi erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Cultura e sport

RESPONSABILE: Gaetano Vitiello

PROCESSO NUMERO: 4 Concessione in gestione impianti sportivi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 4_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_3 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_4 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER POLITICHE 

GIOVANILI SPORT E TEMPO 

LIBERO > FASE DI OUTPUT - 

La fase di output presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

RESPONSABILE: Gerardo Mantova

PROCESSO NUMERO: 5 Autorizzazione per eventi e manifestazioni negli impianti sportivi senza fini di lucro

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Autorizzazione per eventi e manifestazioni negli impianti sportivi rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Cultura e sport



FASE: 5_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Servizio di promozione attivita' di educazione sportiva scuole erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Cultura e sport

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 6 Servizio di promozione attivita' di educazione sportiva scuole

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 



FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER POLITICHE 

GIOVANILI SPORT E TEMPO 

LIBERO > FASE DI OUTPUT - 

La fase di output presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Autorizzazione per uso occasionale di impianti sportivi rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Cultura e sport

RESPONSABILE: Gerardo Mantova

PROCESSO NUMERO: 7 Autorizzazione per uso occasionale di impianti sportivi senza fini di lucro

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Termine disciplinato dalla normativa specifica di riferimento.

ATTIVITA': Pubblica istruzione

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 1 Piano diritto allo studio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Piano diritto allo studio approvato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_6 CONSULTAZIONE 

PUBBLICA - STAKEHOLDER > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 1_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: -180 giorni.

ATTIVITA': Pubblica istruzione

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 2 Servizio pre e post scuola

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio pre e post scuola eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER 

ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO 

STUDIO > FASE DI OUTPUT - 

La fase di output presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 2_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

ATTIVITA': Pubblica istruzione

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 3 Servizio di ristorazione scolastica

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di ristorazione scolastica eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER 

ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO 

STUDIO > FASE DI OUTPUT - 

La fase di output presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 3_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Pubblica istruzione

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 4 Concessione prestazioni agevolate (servizi educativi, socio-assistenziali, etc. )

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Prestazioni agevolate (servizi educativi, socio-assistenziali, etc.) assegnate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 4_5 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_7 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_8 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER 

ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO 

STUDIO > FASE DI OUTPUT - 

La fase di output presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_14 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_15 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_16 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Contributo regionale buono-libri erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Entro 30 giorni dal termine per la presentazione dell'istanza.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Pubblica istruzione

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 5 Concessione contributo regionale buono-libri



FASE: 5_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 5_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_5 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_7 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 5_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_14 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_15 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_16 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Termine disciplinato dalla normativa specifica.

ATTIVITA': Pubblica istruzione

RESPONSABILE: Biagio Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 6 Servizio di assistenza educativa alunni disabili in ambito scolastico (Servizio d'Ambito)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Servizio di assistenza educativa alunni disabili in ambito scolastico eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER 

ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO 

STUDIO > FASE DI OUTPUT - 

La fase di output presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 6_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 1 Controllo - Ispezione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Controllo - Ispezione effettuati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 2 Interventi per manifestazioni, feste, processioni, mercati e manifestazioni sportive

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Interventi per manifestazioni, feste, processioni, mercati e manifestazioni sportive eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta



FASE: 2_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 3 Cooperazione con altre forze dell'ordine

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Cooperazione con altre forze dell'ordine eseguita conformemente ai requisiti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Rilascio fogli di via eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Consegna immediata

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 4 Adempimenti conseguenziali ai  fogli di via

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_3 PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_14 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 6_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizi rappresentanza in celebrazioni e manifestazioni erogati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 5 Servizi rappresentanza in celebrazioni e manifestazioni



FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile 

trasmissione per la 

pubblicazione

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 6 Anagrafe canina

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Anagrafe canina gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Rinvenimento oggetti smarriti eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 7 Rinvenimento oggetti smarriti



FASE: 9_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Interventi per il contrasto del randagismo effettuati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 8 Interventi per il contrasto del randagismo



FASE: 10_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 9 Recupero veicoli rubati trovati in sosta

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Recupero veicoli rubati trovati in sosta eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 11_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 10 Recupero veicoli abbandonati su area pubblica

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Recupero veicoli abbandonati su area pubblica eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_6 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Avvisi di accertamento violazione rilasciati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: notificazione del verbale entro 90 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 11 Avvisi di accertamento violazione



FASE: 13_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_5 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 13_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - notifica della cartella esattoriale entro due anni dalla data di 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 12 Emissioni ruoli riscossione sanzioni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Emissioni ruoli riscossione sanzioni effettuati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_5 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 14_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Entro 30 giorni.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 13 Rateizzazione sanzioni amministrative

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Rateizzazione sanzioni amministrative eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 15_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 14 Programmazione/implementazione piano per la sicurezza stradale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Programmazione/implementazione piano per la sicurezza stradale approvata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 16_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 15 Assistenza organi istituzionali: Servizio ordine consiglio comunale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Assistenza organi istituzionali: Servizio ordine consiglio comunale erogato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 17_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 17_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 16 Servizio di videosorveglianza

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Videosorveglianza gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 17 Accesso alle immagini di videosorveglianza

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Accesso alle immagini di videosorveglianza gestito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Fornitura vestiario e calzature personale eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 18 Fornitura vestiario e calzature personale

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: entro il termine di formazione del bilancio.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 19 Calcolo e stima entrate da sanzioni per formazione bilancio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Calcolo e stima entrate da sanzioni per formazione bilancio eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Affidamento del contenzioso GdP e Tribunale alla difesa esterna mediante il sistema dell'affidamento diretto eseguito 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: H) Affari legali e contenzioso (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Secondo quanto previsto dalla procedura di gara.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 20 Affidamento del contenzioso GdP e Tribunale alla difesa esterna mediante il sistema dell'affidamento diretto

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in grado di 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 22_4 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di 



FASE: 22_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di 



FASE: 22_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di 



FASE: 22_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: H) Affari legali e contenzioso (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - almeno dieci giorni prima dell'udienza.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 21 Gestione del contenzioso in proprio: elaborazione controdeduzioni per GdP

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Gestione del contenzioso in proprio: elaborazione controdeduzioni per GdP eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILEGIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di impattare sulla 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: H) Affari legali e contenzioso (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 21 Gestione del contenzioso: Udienze GdP

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Gestione del contenzioso: Udienze GdP gestite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILEGIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 

(regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in grado di impattare sulla 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: nell'immediatezza dell'intervento.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 22 Rilievo incidente

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Rilievo incidente eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 25_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 25_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 23 Ordinanze di confisca e provvedimenti di dissequestro

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Ordinanze di confisca e provvedimenti di dissequestro eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 26_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 26_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 26_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 26_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Contrassegno per veicoli esclusivamente elettrici rilasciato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 24 Contrassegno per veicoli esclusivamente elettrici



FASE: 27_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 27_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_6 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 27_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 27_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: Entro un termine non superiore a diciotto mesi.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 25 Annullamento d'ufficio di verbali per violazioni a norme di legge nazionale o regionale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Annullamento d'ufficio di verbali per violazioni a norme di legge nazionale o regionale eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_3 

PARTECIPAZIONE, 

INTERVENTO AL PROCESSO 

E PREAVVISO DI RIGETTO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

partecipazione e intervento 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Riconoscere benefici 

economici non dovuti

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Omettere la rendicontazione 

finale o accettare una 

rendicontazione parziale

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Concedere esenzioni non 

dovute

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_6 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Convenzione per adesione all'utenza per il servizio di consultazione del C.E.D. della Direzione Generale della Motorizzazione 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 26 Convenzione per adesione all'utenza per il servizio di consultazione del C.E.D. della Direzione Generale della 



FASE: 29_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 66 - 

Affidamento delle ispezioni, dei controlli e 

degli atti di vigilanza di competenza 

dell'amministrazione ad almeno due 

dipendenti abbinati secondo rotazione 

casuale

MIS SPEC 143 - Intensificazione dei 

controlli sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 29_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 29_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 29_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Convenzione per adesione al servizio di consultazione Archivio Veicoli Rubati C.E.D. Interforze tramite i servizi telematici Ancitel, 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 27 Convenzione per adesione al servizio di consultazione Archivio Veicoli Rubati C.E.D. Interforze tramite i servizi 



FASE: 30_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 30_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 30_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 30_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Convenzione per la fornitura, mediante supporto informatico, di dati contenuti nel sistema informativo del Pubblico Registro 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 28 Convenzione per la fornitura, mediante supporto informatico, di dati contenuti nel sistema informativo del 



FASE: 31_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 31_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 31_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 31_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Sequestri denaro o cose ai sensi del Reg. di P.U. eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 29 Sequestri denaro o cose ai sensi del Reg. di P.U.



FASE: 32_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 32_5 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 30 Concessioni per occupazione temporanee di suolo pubblico - Controllo

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Concessioni per occupazione temporanee di suolo pubblico - Controllo effettuato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 33_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 33_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 33_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 33_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 31 Commercio su aree pubbliche in sede fissa e con posteggio in mercati - Controllo autorizzazioni-Controlli di 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Commercio su aree pubbliche con posteggio in mercati - Controllo autorizzazioni eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 34_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici,  rilevanti e di benefici  rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento da attuare al 100% - Sono presenti di criticita' in grado di 



FASE: 34_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al Sindaco e al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: Incaricato 

EQ/Responsabile Settore

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 34_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 34_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: Entro 5 anni dal giorno di notifica del verbale di accertamento.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 32 Ordinanza di ingiunzione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Ordinanza di ingiunzione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 35_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: Per la durata dell'emergenza Covid-19.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 33 Rilevazione temperatura corporea per contrasto e contenimento della diffusione del virus Covid-19 - Controllo

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Rilevazione temperatura corporea per contrasto e contenimento della diffusione del virus Covid-19 effettuata conformemente ai 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 36_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 36_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Indagini su delega Procura effettuate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 34 Indagini su delega Procura



FASE: 37_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 37_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 37_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Trasmissione notizie di reato all'A.G. eseguita conformemente ai requsiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 35 Trasmissione notizie di reato all'A.G.



FASE: 38_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 38_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 38_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 38_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 38_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 38_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 38_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 38_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 38_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Denunce infortuni sul lavoro eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 36 Denunce infortuni sul lavoro



FASE: 39_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 39_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 39_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 39_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 39_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 39_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 39_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 39_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 39_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Accertamento violazioni stradali eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: notifica del verbale entro 90 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 37 Accertamento violazioni stradali



FASE: 42_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 42_2 FASE 

DELL'ACCERTAMENTO 

INFRAZIONI STRADALI

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 42_3 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 42_4 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 42_5 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 42_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 42_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 42_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Termine disciplinato dalla normativa specifica di riferimento.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 38 Rimborso somme versate erroneamente per violazioni amministrative

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Rimborso somme versate erroneamente per violazioni amministrative effettuato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 43_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 43_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 43_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 43_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 43_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 43_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 43_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 43_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 43_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 43_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 43_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 43_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Regolamentazione traffico eseguita conformemente i requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 39 Regolamentazione traffico



FASE: 44_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 44_2 FASE DELLA 

REGOMENTAZIONE DEL 

TRAFFICO

ESECUTORE: Agenti di P.L.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 44_3 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 44_4 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 44_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 44_6 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



FASE: 44_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Autorizzazioni al transito rilasciate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 40 Autorizzazioni al transito



FASE: 45_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 45_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 45_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 45_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 45_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 45_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 45_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 45_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 45_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 45_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 45_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 45_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 45_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Pattugliamento stradale eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 41 Pattugliamento stradale



FASE: 46_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 46_2 FASE DEL 

PATTUGLIAMENTO STRADALE 

> FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT

ESECUTORE: Comandante 

Polizia Locale

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 46_3 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 46_4 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 46_5 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 46_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 46_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Controllo segnaletica eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 42 Controllo segnaletica



FASE: 47_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 47_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 47_3 FASE DEL 

CONTROLLO SEGNALETICA 

STRADALE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 47_4 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 47_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 47_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 47_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 47_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 43 Sorveglianza degli attraversamenti pedonali davanti alle scuole

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Sorveglianza degli attraversamenti pedonali davanti alle scuole eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 48_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 48_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 48_3 FASE DELLA 

SORVEGLIANZA 

ATTRAVERSAMENTI 

PEDONALI DAVANTI ALLE 

SCUOLE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La mappatura della 

presente fase e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Agenti di P.L.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 48_4 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 48_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 48_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 48_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 44 Ordinanze regolamentazione circolazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Ordinanze regolamentazione circolazione rilasciate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 49_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 49_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 49_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 49_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 49_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 49_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 49_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 49_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 49_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 49_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 49_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 49_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 49_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



FASE: 49_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Nulla osta per trasporti eccezionali rilasciato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 45 Nulla osta per trasporti eccezionali



FASE: 50_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 50_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 50_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 50_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 50_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 50_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 50_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 50_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 50_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 50_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 50_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 50_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 46 Autorizzazione passo carrabile permanente

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Autorizzazione passo carrabile permanente rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 51_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 51_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 51_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 51_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 51_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 51_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 51_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 51_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 51_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 51_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 51_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 51_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 51_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 51_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Autorizzazione passo carrabile permanente rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 47 Autorizzazione passo carrabile temporaneo per cantiere



FASE: 52_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 52_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 52_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 52_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 52_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 52_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 52_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 52_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 52_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 52_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 52_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 52_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 52_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 52_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 52_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Contrassegno invalidi rilasciato conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 48 Rilascio contrassegno invalidi



FASE: 53_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 53_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 53_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 53_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 53_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 53_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 53_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 53_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 53_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 53_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 53_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 53_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 53_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 53_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Termini previsti nella legge di gara.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 49 Acquisizione/messa in funzione apparecchiature per controllo dei veicoli non assicurati, non revisionati, rubati

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Acquisizione/Messa in funzione apparecchiature per controllo dei veicoli non assicurati, non revisionati, rubati eseguita 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 54_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 54_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 54_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, 

dei controlli e degli atti di vigilanza di 

competenza dell'amministrazione ad 

almeno due dipendenti abbinati secondo 

rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 54_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 54_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 54_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 54_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 54_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 54_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 54_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Rilievo incidente eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: nell'immediatezza dell'intervento.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 50 Rilievo incidente



FASE: 55_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 55_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 55_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 55_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 55_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 55_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 55_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 55_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 55_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Sequestro di veicoli coinvolti nel sinistro eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 51 Sequestro di veicoli coinvolti nel sinistro



FASE: 56_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 56_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 56_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 56_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 56_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 56_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 56_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 56_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 56_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 56_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 52 Ritiro documenti

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Ritiro documenti eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 57_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 57_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 57_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 57_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 57_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 57_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 57_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 57_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 57_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 57_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Rilascio permessi ZTL eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: M) Controllo circolazione stradale (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 53 Rilascio permessi ZTL



FASE: 58_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 58_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 58_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 58_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 58_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 58_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 58_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 58_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 58_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 58_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 58_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 58_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI CARTE DEI 

SERVIZI E CUSTUMER > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 58_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Violazioni CdS - 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Termine disciplinato dalla normativa specifica di riferimento.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 54 Violazioni CdS -  Controllo



FASE: 59_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 59_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 59_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 59_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 59_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ORDINE 

PUBBLICO E SICUREZZA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 59_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 59_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 59_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 59_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 59_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni per la comunicazione al Comune; 

ATTIVITA': Polizia Municipale

RESPONSABILE: Taglialatela Antonietta

PROCESSO NUMERO: 55 Messa in esercizio degli ascensori montacarichi e apparecchi di sollevamento rispondenti alla definizione di 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Messa in esercizio degli ascensori montacarichi e apparecchi di sollevamento rispondenti alla definizione di ascensore - 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 60_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 60_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 60_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 60_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 60_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 60_6 OUTPUT: 

SANZIONI CILA - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

BUROCRATICO-GESTIONALE 

DIRIGENTE/PO > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 60_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 60_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 60_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 60_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 60_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 60_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 60_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 60_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 1 Affidamento appalto di lavori, servizi e forniture di importo inferiore a 40.000 euro tramite il sistema 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizi di pulizia uffici eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 

PROGRAMMAZIONE E/O 

PIANIFICAZIONE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT La fase di 

programmazione/pianificazione 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT e di 

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_4 PROGETTAZIONE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

progettazione presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 RICERCA 

CONVENZIONE ATTIVA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

ricerca convenzione attiva 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_6 ADESIONE A 

CONVENZIONE ATTIVA 

OVVERO INDAGINE 

IDENTIFICATIVA O DELLA 

INDAGINE DI MERCATO > 

FASE DI OUTPUT O DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di adesione 

a convenzione attiva o indagine 

identificativa/di mercato 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione e di 

formazione 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_7 SCELTA DEL 

CONTRAENTE 

NELL'AFFIDAMENTO DIRETTO 

> FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

scelta del contrente presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_8 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_9 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_10 

DETERMINAZIONE DI 

AGGIUDICAZIONE O 

DETERMINAZIONE A 

CONTRARRE E DI 

CONTESTUALE 

AGGIUDICAZIONE 

NELL'AFFIDAMENTO DIRETTO 

E STIPULAZIONE CONTRATTO 

> FASE DI OUTPUT - La fase di 

aggiudicazione e stipulazione 

contratto presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione e di 

formazione - esecuzione-

rendicontazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 172 

- Obbligo di comunicare al RPC la 

presenza di ripetuti affidamenti ai 

medesimi operatori economici in un dato 

arco temporale (definito in modo congruo 

dalla stazione appaltante)

MIS SPEC 267 - Rilascio da parte del 

RUP/Dirigente/P.O. di dichiarazionie 

attestante l'assenza di conflitto di interessi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_18 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DELLA 

RENDICONTAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_19 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_20 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Incaricati di EQ/Responsabili Settori

PROCESSO NUMERO: 2 Affidamento appalto di servizi e forniture di importo pari o superiore a 40.000 euro e inferiore alle soglie di cui 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizi di pulizia uffici eseguiti conformemente ai requisiti

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_3 

PROGRAMMAZIONE E/O 

PIANIFICAZIONE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT La fase di 

programmazione/pianificazione 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT e di 

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_4 PROGETTAZIONE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

progettazione presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_5 RICERCA 

CONVENZIONE ATTIVA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

ricerca convenzione attiva 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_6 ADESIONE A 

CONVENZIONE ATTIVA 

OVVERO INDAGINE 

IDENTIFICATIVA O DELLA 

INDAGINE DI MERCATO > 

FASE DI OUTPUT O DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di adesione 

a convenzione attiva o indagine 

identificativa/di mercato 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione e di 

formazione 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_8 DETERMINAZIONE 

A CONTRARRE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

determinazione a contrarre 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione-PTPCT-

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_9 SCELTA DEL 

CONTRAENTE E 

AGGIUDICAZIONE 

PROVVISORIA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

contraente e aggiudicazione 

provvisoria presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione-PTPCT-

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 2_10 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_11 OUTPUT: 

VERIFICA AGGIUDICAZIONE 

PROVVISORIA, DETERMINA 

AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA 

E STIPULAZIONE CONTRATTO 

> FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 172 

- Obbligo di comunicare al RPC la 

presenza di ripetuti affidamenti ai 

medesimi operatori economici in un dato 

arco temporale (definito in modo congruo 

dalla stazione appaltante)

MIS SPEC 267 - Rilascio da parte del 

RUP/Dirigente/P.O. di dichiarazionie 

attestante l'assenza di conflitto di interessi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_16 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_17 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_18 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DELLA 

RENDICONTAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_19 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



FASE: 2_20 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_21 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 60 gg

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 3 Piani formativi e corsi di formazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Acquisizione corsi di formazione eseguita conformemente ai requisiti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_3 

PROGRAMMAZIONE E/O 

PIANIFICAZIONE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT La fase di 

programmazione/pianificazione 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT e di 

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_4 PROGETTAZIONE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

progettazione presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_5 ADESIONE A 

CONVENZIONE ATTIVA 

OVVERO INDAGINE 

IDENTIFICATIVA O DELLA 

INDAGINE DI MERCATO > 

FASE DI OUTPUT O DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di adesione 

a convenzione attiva o indagine 

identificativa/di mercato 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione e di 

formazione 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_6 DETERMINAZIONE 

A CONTRARRE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

determinazione a contrarre 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione-PTPCT-

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_7 SCELTA DEL 

CONTRAENTE E 

AGGIUDICAZIONE 

PROVVISORIA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

contraente e aggiudicazione 

provvisoria presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione-PTPCT-

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_8 OUTPUT: VERIFICA 

AGGIUDICAZIONE 

PROVVISORIA, DETERMINA 

AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA 

E STIPULAZIONE CONTRATTO 

> FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 25 - 

Implementazione di sistemi di controllo a 

diversi livelli

MIS SPEC 143 - Intensificazione dei 

controlli sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DELLA 

RENDICONTAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 180 giorni.

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 4 Adesione convenzioni CONSIP o del Soggetto Aggregatore di riferimento

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Servizi di pulizia uffici eseguiti conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_3 

PROGRAMMAZIONE E/O 

PIANIFICAZIONE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT La fase di 

programmazione/pianificazione 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT e di 

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_4 PROGETTAZIONE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

progettazione presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_5 RICERCA 

CONVENZIONE ATTIVA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

ricerca convenzione attiva 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_7 DETERMINAZIONE 

DI ADESIONE A 

CONVENZIONE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di ricerca 

convenzione attiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione - 

esecuzione-rendicontazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DELLA 

RENDICONTAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_15 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_16 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Termine disciplinato dalla normativa specifica di riferimento e 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 5 Affidamento appalto di servizi e forniture di importo superiore alle soglie di cui all'art. 35, D.Lgs. 50/2016 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Affidamento appalto di servizi e forniture di importo superiore alle soglie di cui all'art. 35, D.Lgs. 50/2016 attraverso il sistema 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_3 

PROGRAMMAZIONE E/O 

PIANIFICAZIONE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT La fase di 

programmazione/pianificazione 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT e di 

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_4 PROGETTAZIONE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

progettazione presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_5 RICERCA 

CONVENZIONE ATTIVA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

ricerca convenzione attiva 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_7 DETERMINAZIONE 

A CONTRARRE > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

determinazione a contrarre 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione-PTPCT-

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_8 SCELTA DEL 

CONTRAENTE E 

AGGIUDICAZIONE 

PROVVISORIA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

contraente e aggiudicazione 

provvisoria presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

del rischio di corruzione-PTPCT-

formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_9 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_10 OUTPUT: 

VERIFICA AGGIUDICAZIONE 

PROVVISORIA, DETERMINA 

AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA 

E STIPULAZIONE CONTRATTO 

> FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RUP

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 172 

- Obbligo di comunicare al RPC la 

presenza di ripetuti affidamenti ai 

medesimi operatori economici in un dato 

arco temporale (definito in modo congruo 

dalla stazione appaltante)

MIS SPEC 267 - Rilascio da parte del 

RUP/Dirigente/P.O. di dichiarazionie 

attestante l'assenza di conflitto di interessi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 5_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_16 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_17 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DELLA 

RENDICONTAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le regole procedurali a 

garanzia della trasparenza e 

dell'imparzialita'

- Violare le regole poste a tutela 

della trasparenza della 

procedura al fine di evitare o 

ritardare la proposizione di 

ricorsi da parte di soggetti 

esclusi o non aggiudicatari

- Scegliere un prezzo base allo 

scopo di favorire (o non 

sfavorire) uno o piu' OE

- Rilasciare il certificato di 

regolare esecuzione in cambio 

di vantaggi economici od 

omettere la denuncia di 

difformita' e vizi dell'opera

- Prescrivere bandi e clausole 

contrattuali finalizzate ad 

agevolare determinati 

concorrenti

- Predisporre clausole 

contrattuali dal contenuto vago o 

vessatorio per disincentivare la 

partecipazione alla gara ovvero 

per consentire modifiche in fase 

di esecuzione

- Omettere o effettuare 

un'insufficiente verifica 

dell'effettivo stato avanzamento 

lavori rispetto al 

cronoprogramma al fine di 

evitare l'applicazione di penali o 

la risoluzione del contratto

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Nominare responsabili del 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_18 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_19 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



FASE: 5_20 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 6 Nomina Responsabile Unico del Procedimento (RUP)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Nomina Responsabile Unico del Procedimento (RUP) eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: E) Incarichi e nomine (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 7 Formazione Albo dei professionisti esterni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Formazione Albo dei professionisti esterni eseguito conformemente ai requisiti

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_5 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - nei termini fissati dallo statuto o dai regolamenti comunali.

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 8 Accertamenti di entrata

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Accertamenti di entrata eseguiti conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 25 - 

Implementazione di sistemi di controllo a 

diversi livelli

MIS SPEC 143 - Intensificazione dei 

controlli sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 8_4 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER GESTIONE 

ECONOMICA E FINANZIARIA, 

PER ENTRATE E PER 

PROVVEDITORATO > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 8_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 9 Registrazione fatture

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Registrazione fatture eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - entro i termini previsti dalla specifica disciplina

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 9_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 25 - 

Implementazione di sistemi di controllo a 

diversi livelli

MIS SPEC 143 - Intensificazione dei 

controlli sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 9_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER GESTIONE 

ECONOMICA E FINANZIARIA, 

PER ENTRATE E PER 

PROVVEDITORATO > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 10 Liquidazione fatture

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Liquidazione fatture eseguita conformemente ai requisiti

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 25 - 

Implementazione di sistemi di controllo a 

diversi livelli

MIS SPEC 143 - Intensificazione dei 

controlli sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 10_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 10_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER GESTIONE 

ECONOMICA E FINANZIARIA, 

PER ENTRATE E PER 

PROVVEDITORATO > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 11 Proroga contratto in scadenza

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Proroga contratto in scadenza eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: Entro il termine di scadenza del contratto.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 11_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DELLA 

RENDICONTAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: A) Acquisizione e gestione del personale (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 12 Conferimento di incarichi di collaborazione, studio e ricerca nonche' di consulenza a soggetti estranei 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Conferimento di incarichi di collaborazione, studio e ricerca nonche' di consulenza a soggetti estranei all'amministrazione 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_5 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 13 Sorveglianza sanitaria a cura del medico competente

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Sorveglianza sanitaria a cura del medico competente effettuata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 13_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 267 

- Rilascio da parte del RUP/Dirigente/P.O. 

di dichiarazionie attestante l'assenza di 

conflitto di interessi

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 



FASE: 13_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER GESTIONE 

RISORSE UMANE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 14 Accesso art. 22 e segg. della L. 241/90

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Accesso art. 22 e segg. della L. 241/90 gestito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Incaricati di EQ/Responsabili Settori



FASE: 14_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente 

addetto al protocollo, all'URP o 

alla ricezione dell' istanza

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 247 

- Formazione specialistica sul tema 

dell'accesso, della comunicazione 

istituzionale e della trasparenza

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RPCT

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 14_5 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO 

BUROCRATICO-GESTIONALE 

PER CONTRO INTERESSATI E 

SOGGETTO ISTANTE > FASE 

DI OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: A vista/48 ore.

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 15 Accesso art. 43, co. 2 del T.U.E.L. da parte dei consiglieri

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Accesso art. 43, co. 2 del T.U.E.L. da parte dei consiglieri gestito conformemente ai requisiti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RPCT

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_5 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO 

BUROCRATICO-GESTIONALE 

PER CONTRO INTERESSATI E 

SOGGETTO ISTANTE > FASE 

DI OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 16 Accesso civico semplice concernente dati, documenti e informazioni soggetti a pubblicazione obbligatoria ai 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Accesso civico semplice ai sensi del D.Lgs. 33/2013 eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 16_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 20 - 

Adozione di un sistema informatizzato per 

la gestione degli obblighi di pubblicazione

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RPCT

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 16_5 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO 

BUROCRATICO-GESTIONALE 

PER CONTRO INTERESSATI E 

SOGGETTO ISTANTE > FASE 

DI OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 17 Accesso civico generalizzato concernente dati e documenti ulteriori a quelli soggetti a pubblicazione 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Accesso civico generalizzato ai sensi del D.Lgs. 33/2013 gestito conformemente ai requisiti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente 

addetto al protocollo, all'URP o 

alla ricezione dell' istanza

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 169 

- Direttive/linee guida interne, oggetto di 

pubblicazione, che disciplinino la 

procedura da seguire, improntata ai 

massimi livelli di trasparenza e pubblicita', 

anche con riguardo alla pubblicita' delle 

sedute di gara e alla pubblicazione della 

determina a contrarre ai sensi dell'art. 37 

del d.lgs. n. 33/2013

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 17_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RPCT

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di 



FASE: 17_5 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO 

BUROCRATICO-GESTIONALE 

PER CONTRO INTERESSATI E 

SOGGETTO ISTANTE > FASE 

DI OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 18 Segnalazione-Esposto

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Segnalazione-Esposto gestito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: H) Affari legali e contenzioso (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 18_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RPCT

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 19 Front office: Informazioni e comunicazioni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Front office: Informazioni e comunicazioni gestite conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_3 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_4 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_6 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 20 Comunicazioni obbligatorie (Bdap, Anac, CUP, CIG)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Comunicazioni obbligatorie (Bdap, Anac, CUP, CIG) gestite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 20_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_5 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_6 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 21 Concessione a titolo gratuito delle sale e immobili del patrimonio comunale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Concessione a titolo gratuito delle sale e immobili del patrimonio comunale gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 21_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 214 

- Check list relativa alla verifica dei tempi di 

esecuzione, da effettuarsi con cadenza 

prestabilita e trasmettersi al RPCT e agli 

uffici di controllo interno al fine di attivare 

specifiche misure di intervento in caso di 

eccessivo allungamento dei tempi rispetto 

al cronoprogramma

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_5 EROGAZIONE ON-

LINE DEL SERVIZIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase della 

erogazione on-line del servizio 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizi on-line. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_14 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_15 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 22 Rilevazione di Customer Satisfaction

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Rilevazione di Customer Satisfaction effettuata conformemente i requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Attivita' trasversale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 22_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Programmazione e pianificazione eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: entro il 31 dicembre e comunque prima dell'approvazione del 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 1 Programmazione e pianificazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_6 CONSULTAZIONE 

PUBBLICA - STAKEHOLDER > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Convenzioni tra Comuni e tra i Comuni e Provincia approvate conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 2 Convenzioni tra i comuni e tra i comuni e provincia, costituzione e modificazione di forme associative

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 2_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 2_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Statuti dell'ente e aziende speciali, regolamenti nonche' criteri generali in materia di ordinamento degli uffici e dei servizi 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 3 Statuti dell'ente e delle aziende speciali, regolamenti nonche' criteri generali in materia di ordinamento degli uffici 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_6 CONSULTAZIONE 

PUBBLICA - STAKEHOLDER > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Nomina organismi di decentramento e di partecipazione eseguita conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 4 Organismi di decentramento e di partecipazione - nomina

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 4_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 148 

- Tracciabilita' documentale processo 

decisionale

MIS SPEC 192 - Obblighi di 

trasparenza/pubblicita' delle nomine dei 

componenti delle commissioni e eventuali 

consulenti

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 4_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente 

addetto al protocollo, all'URP o 

alla ricezione dell' istanza

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Modalita' di gestione dei pubblici approvata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 5 Modalita' di gestione dei pubblici servizi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 5_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: 30 giorni

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_5 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 5_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Istituzione e ordinamento dei tributi, con esclusione della determinazione delle relative aliquote; disciplina generale delle tariffe 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 6 Istituzione e ordinamento dei tributi, con esclusione della determinazione delle relative aliquote; disciplina 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - entro il 31 dicembre e comunque prima dell'approvazione del 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_6 CONSULTAZIONE 

PUBBLICA - STAKEHOLDER > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Indirizzi da osservare da parte delle aziende pubbliche e degli enti dipendenti, sovvenzionati o sottoposti a vigilanza approvati 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: INCARICATI EQ

PROCESSO NUMERO: 7 Indirizzi da osservare da parte delle aziende pubbliche e degli enti dipendenti, sovvenzionati o sottoposti a 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Spese che impegnano i bilanci per gli esercizi successivi, escluse quelle relative alle locazioni di immobili ed alla 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 8 Spese che impegnano i bilanci per gli esercizi successivi, escluse quelle relative alle locazioni di immobili ed alla 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 8_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 8_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Acquisti ed alienazioni immobiliari, relative permute, appalti e concessioni eseguiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 9 Acquisti ed alienazioni immobiliari, relative permute, appalti e concessioni che non siano previsti espressamente 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 9_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_7 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER GESTIONE 

PATRIMONIO > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 173 

- Verifica puntuale da parte dell'ufficio 

acquisti della possibilita' di accorpare le 

procedure di acquisizione di forniture, di 

affidamento dei servizi o di esecuzione dei 

lavori omogenei

MIS SPEC 143 - Intensificazione dei 

controlli sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 9_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Indirizzi per la nomina e la designazione dei rappresentanti del comune presso enti, aziende ed istituzioni nonche' per la nomina 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 10 Indirizzi per la nomina e la designazione dei rappresentanti del Comune presso enti, aziende ed istituzioni 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 10_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 192 

- Obblighi di trasparenza/pubblicita' delle 

nomine dei componenti delle commissioni 

e eventuali consulenti

MIS SPEC 148 - Tracciabilita' documentale 

processo decisionale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 10_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Istituzione commissioni permanenti, temporanee o speciali approvate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 11 Istituzione commissioni permanenti, temporanee o speciali

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 11_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 11_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Procedure di valutazione relative all'analisi dell'impatto della regolamentazione (AIR) ai sensi dell'art. 14, comma 1, della legge 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 12 Procedure di valutazione relative all'analisi dell'impatto della regolamentazione (AIR) ai sensi dell'art.14, comma 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 12_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 12_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Procedure di valutazione relative alla verifica dell'impatto della regolamentazione (VIR) ai sensi dell'art. 14, comma 4, della legge 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 13 Procedure di valutazione relative alla verifica dell'impatto della regolamentazione (VIR) ai sensi dell'art. 14, 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 13_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

CONSIGLIO/ASSEMBLEA > 

FASE DI OUTPUT La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Eludere le norme previste per 

le societa' e gli organismi 

partecipati con riferimento al 

reclutamento e alla gestione del 

personale

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 13_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Esternalizzazione di attivita' e di servizi approvata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 14 Esternalizzazione di attivita' comunali e servizi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 14_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 14_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 15 Convenzioni, transazioni ed ogni disposizione patrimoniale di straordinaria amministrazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Convenzioni, transizioni ed ogni disposizione patrimoniale di straordinaria amministrazione approvate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 15_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio



FASE: 15_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale adottati conformemente ai requisiti.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 1 Atti di indirizzo e di amministrazione a contenuto generale



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 2 Parere sul documento delle linee programmatiche di mandato del Sindaco

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Parere sul documento delle linee programmatiche di mandato del Sindaco rilasciato conformemente ai requisiti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 2_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: Termine previsto dallo Statuto Comunale dall'insediamento del 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:



FASE: 2_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Programmi, piani e progetti esecutivi attuativi del programma amministrativo del Sindaco, che non rientrano nella competenza del 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 3 Programmi, piani e progetti esecutivi attuativi del programma amministrativo del Sindaco, che non rientrano nella 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 4 Atti di controllo politico-amministrativo sui provvedimenti di gestione dell'Ente

INPUT:

OUTPUT:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 4_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:



FASE: 4_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 5 Regolamenti e bozze di atti fondamentali da sottoporre alle determinazioni del Consiglio e collaborazione nelle 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Regolamenti e bozze di atti fondamentali da sottoporre alle determinazioni del Consiglio e collaborazione nelle attivita' di 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 5_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_7 CONSULTAZIONE 

PUBBLICA - STAKEHOLDER > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La 

mappatura della presente fase e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 5_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 6 Criteri generali per la determinazione delle tariffe

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Criteri generali per la determinazione delle tariffe definiti conformemente ai requisiti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - entro il 31 dicembre e comunque prima dell'approvazione del 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Indirizzi per la copertura dei posti della pianta organica definiti conformemente ai requisiti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 7 Indirizzi per la copertura dei posti della pianta organica

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Indirizzi, previa determinazione dei costi e individuazione dei mezzi, per l'esercizio delle funzioni conferite dalla Provincia, dalla 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 8 Indirizzi, previa determinazione dei costi e individuazione dei mezzi, per l'esercizio delle funzioni conferite dalla 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 8_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 8_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Variazioni al bilancio ai sensi dell'articolo 42, comma 3, del T.U. 267/2000 approvate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 9 Variazioni al bilancio ai sensi dell'articolo 42, comma 3, del T.U. 267/2000

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 9_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 9_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Indirizzi, criteri e indicazioni per il conferimento di incarichi, consulenze, designazioni, nomine e composizione di commissioni 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 10 Indirizzi, criteri ed indicazioni per il conferimento di incarichi, consulenze, designazioni, nomine e composizioni 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 10_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 10_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Indirizzi, criteri e indicazioni per la concessione di contributi e sussidi non obbligatori a soggetti pubblici o privati approvati 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 11 Indirizzi, criteri ed indicazioni per la concessione di contributi e sussidi non obbligatori a soggetti pubblici o 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 11_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 11_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Accordi siglati in fase di contrattazione decentrata approvati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 12 Accordi siglati in fase di contrattazione decentrata

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 12_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 90 giorni

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 12_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 12_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE:INCARICATI E.Q.

PROCESSO NUMERO: 13 Linee, misura delle risorse ed obiettivi da osservarsi dalla delegazione trattante di parte pubblica nella 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Linee, misura delle risorse e obbiettivi da osservarsi dalla delegazione trattante di parte pubblica nella conduzione delle trattative 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 13_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Assunzione di personale mediante concorsi, mobilita' e contratti di lavoro a tempo determinato o flessibile eseguita 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 14 Assunzione di personale mediante concorsi, mobilita' e contratti di lavoro a tempo determinato o flessibile

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 14_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

AREA DI RISCHIO: A) Acquisizione e gestione del personale (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 14_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Indirizzi e criteri di massima per il nucleo di valutazione (OIV) approvati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 15 Indirizzi e criteri di massima per il nucleo di valutazione/OIV

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 15_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 15_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Misure, tariffe, canoni, tasse ed oneri per le utenze dei servizi approvati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 16 Misure tariffe, canoni, tasse ed oneri per le utenze dei servizi

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 16_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 16_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Indirizzi concernenti le condizioni e le clausole per gli accordi, le convenzioni, le concessioni, i contratti e le intese con soggetti 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 17 Indirizzi concernenti le condizioni e le clausole per gli accordi, le convenzioni, le concessioni, i contratti e le 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 17_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 17_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Convenzioni con associazioni e altri enti di diritto privato non di competenza del Consiglio approvate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 18 Convenzioni con associazioni e altri enti di diritto privato non di competenza del Consiglio

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 18_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 18_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_15 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_16 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 19 Lasciti e donazioni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Lasciti e donazioni approvati conformemente ai requisiti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 19_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:



FASE: 19_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Concessioni discrezionali non vincolante di contributi, benefici, esoneri e sovvenzioni approvati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: INCARICATI EQ

PROCESSO NUMERO: 20 Concessioni discrezionali non vincolate di contributi, benefici, esoneri e sovvenzioni (Provvedimenti 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 20_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 20_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_15 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_16 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

ATTIVITA': Giunta comunale

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 21 Autorizzazione al ricorso a transazioni e altri rimedi di risoluzione delle controversie alternativi a quelli 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Autorizzazione al ricorso a transazioni e altri rimedi di risoluzione delle controversie alternativi a quelli giurisdizionali rilasciata 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 21_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:



FASE: 21_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 1 Linee programmatiche di mandato

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Linee programmatiche di mandato approvate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Nei termini fissati dallo statuto o dai regolamenti comunali

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

SINDACO/PRESIDENTE > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 2 Attribuzione e revoca incarichi al personale dirigente

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Attribuzione e revoca incarichi al personale dirigente eseguite conformemente ai requisiti

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 2_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: E) Incarichi e nomine (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

SINDACO/PRESIDENTE > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 2_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_15 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_16 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

PROCESSO NUMERO: 3 Indirizzi generali e obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Indirizzi generali e obbiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza approvati conformemente ai 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - entro il 31 dicembre



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_16 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



FASE: 3_17 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_18 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Incaricati EQ

PROCESSO NUMERO: 4 Direttive e indirizzi in ordine al funzionamento e all'attivita' amministrativa

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Direttive e indirizzi in ordine al funzionamento e all'attivita' amministrativa impartite conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 4_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

SINDACO/PRESIDENTE > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

PROCESSO NUMERO: 5 Nomina e revoca assessori

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Nomina e revoca assessori eseguita conformemente ai requisiti

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 5_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: E) Incarichi e nomine (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.



FASE: 5_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

SINDACO/PRESIDENTE > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: E) Incarichi e nomine (generale)

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 6 Nomina Segretario generale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Nomina del Segretario Generale eseguita conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_6 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

SINDACO/PRESIDENTE > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_15 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_16 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

PROCESSO NUMERO: 7 Designazione e revoca dei rappresentanti del Comune presso enti, aziende e istituzioni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Designazione e revoca dei rappresentanti del Comune presso enti, aziende e istituzioni eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

AREA DI RISCHIO: E) Incarichi e nomine (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

SINDACO/PRESIDENTE > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: E) Incarichi e nomine (generale)

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 8 Nomina Organismo di valutazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Nomina Organismo di valutazione eseguita conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 8_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: Entro la scadenza del mandato prevista dall'atto di nomina o, in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_6 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

SINDACO/PRESIDENTE > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

PUBBLICAZIONI/PIATTAFORM

E DIGITALI/COMUNICAZIONI > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_13 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_14 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_15 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 9 Coordinamento Assessori

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Coordinamento Assessori eseguito conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 9_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 10 Ordinanze in qualita' di Ufficiale di governo

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Ordinanza in qualita' di Ufficiale di governo adottata conformemente ai requisiti

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 10_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

SINDACO/PRESIDENTE > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 10_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

PROCESSO NUMERO: 11 Accesso art. 43, co. 2 del T.U.E.L. da parte dei consiglieri

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Accesso art. 43, co. 2 del T.U.E.L. da parte dei consiglieri gestito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 11_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: A vista/48 ore.



FASE: 11_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: RPCT

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_5 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO 

BUROCRATICO-GESTIONALE 

PER CONTRO INTERESSATI E 

SOGGETTO ISTANTE > FASE 

DI OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: Z) Amministratori (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

PROCESSO NUMERO: 12 Costituzione di ufficio posto alle dirette dipendenze del sindaco ai sensi dell'art. 90, TUEL

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Costituzione di un ufficio posto alle dirette dipendenze del sindaco ai sensi dell'articolo 90 TUEL approvato conformemente ai 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_7 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_8 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

GIUNTA/CDA > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 



FASE: 12_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

PROCESSO NUMERO: 13 Accordi integrativi o sostitutivi del provvedimento

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Accordi integrativi o sostitutivi del provvedimento gestiti conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 13_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.



FASE: 13_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_7 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

PROCESSO NUMERO: 14 Gestione delle emergenze sanitarie e delle misure sanitarie, socio-assistenziali, economiche, fiscali, di 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

OUTPUT: Gestione delle emergenze sanitarie e delle misure sanitarie, socio-assistenziali, economiche, fiscali, di prevenzione e di sostegno 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: entro i termini imposti dall'emergenza.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': Sindaco

RESPONSABILE: Responsabili P.O.



FASE: 14_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_3 GRUPPI 

CONSILIARI - PROCESSO 

DECISIONALE ORGANO 

POLITICO-AMMINISTRATIVO > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

gestione dei gruppi consiliari 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > gestione 

rischio di corruzione-PTPCT - 

formazione - con la fase di input 

di tutti i processi di competenza 

del Consiglio. La mappatura 

della presente fase e' conforme 

alle norme: UNI ISO 37001:2016 

- UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Presidente del 

Consiglio Comunale

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA E/O 

CONSULENZA-ASSISTENZA 

SEGRETARIO O DIRETTORE > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT - La fase di 

istruttoria consultiva presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione; con le fasi 

istruttorie (accertativa e 

documentale) e output del 

presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Rilasciare pareri di regolarita' 

in presenza di elementi ostativi

- Rirardare il rilascio dei pareri di 

regolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO 

DELL'ORGANO POLITICO-

AMMINISTRATIVO - 

SINDACO/PRESIDENTE > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - 

Regolazione dell'esercizio della 

discrezionalita' nei procedimenti 

amministrativi e nei processi di attivita', 

mediante circolari o direttive interne, in 

modo che lo scostamento dalle indicazioni 

generali debba essere motivato; creazione 

di flussi informativi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sulla 

durata delle pubblicazioni

- Omettere i controlli sulla 

qualita' delle pubblicazioni, con 

particolare riguardo al formato e 

alla riutilizzabilita' dei dati

- Omettere i controlli sul 

contenuto delle pubblicazioni

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Trascuratezza da parte del 

responsabile del 

procedimento 

- Assenza di cultura 

organizzativa 

- Disfunzione-inefficienza 

dell'organizzazione del 

lavoro

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

monitoraggii

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' organizzative in grado 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_10 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI SEGNALAZIONI 

DI ILLECITO E DI GESTIONE 

DEL RISCHIO DI CORRUZIONE 

> La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_13 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_14 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI ESECUZIONE > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 1 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



FASE: 1_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per attivita' ricettive complementari: attivita' agrituristica- Bed and Breakfast, 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 2 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per attivita' ricettive complementari: attivita' agrituristica- Bed and 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 2_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



FASE: 2_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 2_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 2_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 2_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' di lavanderia gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 3 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' di lavanderia

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 3_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



FASE: 3_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 3_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 3_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 3_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): commercio all'ingrosso nel settore alimentare gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 4 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): commercio all'ingrosso nel settore alimentare

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 4_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 4_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 4_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 4_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per esercizi di commercio al dettaglio - media struttura di vendita con superficie 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 5 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per esercizi di commercio al dettaglio - media struttura di vendita 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 5_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 5_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 5_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 5_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): vendita al dettaglio a domicilio gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 6 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): vendita al dettaglio a domicilio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 6_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 6_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 6_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 6_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): vendita diretta da parte dei produttori agricoli gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 7 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): vendita diretta da parte dei produttori agricoli

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 7_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 7_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 7_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 7_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): commercio di prodotti agricoli e zootecnici, mangimi, prodotti di origine minerale 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 8 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): commercio di prodotti agricoli e zootecnici, mangimi, prodotti di 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 8_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 8_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 8_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 8_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): commercio elettronico, vendita per corrispondenza, televisione gestita 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 9 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): commercio elettronico, vendita per corrispondenza, televisione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 9_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_10 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

AUTOTUTELA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 9_11 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 9_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 9_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - nuova apertura gestita 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 10 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - nuova 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 10_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 10_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 10_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 10_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - trasferimento gestita 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 11 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 11_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 11_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 11_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 11_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - subingresso gestita 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 12 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 12_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 12_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 12_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 12_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione temporanea di alimenti e bevande in occasione di 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 13 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione temporanea di alimenti e 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 13_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 13_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 13_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 13_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande tramite mense, ristorazione collettiva 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 14 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande tramite mense, 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 14_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 14_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 14_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 14_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di altre attivita' quali sale 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 15 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di altre 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 15_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 15_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 15_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 15_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione in circolo privato gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 16 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione in circolo privato

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 16_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 16_11 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 16_12 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 16_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di musei, teatri, sale da 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 17 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di musei, 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 17_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 17_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 17_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 17_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di altre attivita' quali sale da 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 18 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di altre 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 18_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 18_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 18_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 18_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): variazione della superficie degli esercizi pubblici di somministrazione alimenti e 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni. 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 19 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): variazione della superficie degli esercizi pubblici di 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 19_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 19_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 19_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 19_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) attivita' artigianali in genere, compresi i laboratori di produzione, di 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 20 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) attivita' artigianali in genere, compresi i laboratori di produzione, 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 20_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 20_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 20_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 20_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' ricettive complementari: strutture ricettive all'aria aperta - 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 21 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' ricettive complementari: strutture ricettive 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 21_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 21_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 21_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 21_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' ricettive complementari: case vacanze gestita 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 22 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' ricettive complementari: case vacanze

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 22_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 22_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 22_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 22_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' di giochi leciti e videogiochi gestita conformemente ai 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 23 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' di giochi leciti e videogiochi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 23_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 23_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 23_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 23_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' di Acconciatore, Estetista, Esecuzione tatuaggi e piercing 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 24 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' di Acconciatore, Estetista, Esecuzione 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 24_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 24_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 24_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 24_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per ascensori gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 25 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per ascensori

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 25_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 25_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 25_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 25_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' circhi gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 26 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' circhi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 26_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 26_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 26_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 26_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 26_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): stabilimenti industriali gestita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 27 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): stabilimenti industriali

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 27_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 27_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_6 OUTPUT: SCIA O 

DIVIETO PROSECUZIONE 

ATTIVITA' - RIMOZIONE 

EFFETTI DANNOSI - 

PROCESSO DECISIONALE 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE DIRIGENTE/PO > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Violare il Codice di 

Comportamento (CdC) altre 

disposizioni sanzionabili in via 

disciplinare

- Ricevere indebitamente, per 

se' o per un terzo, denaro o altra 

utilita' o accettazione della 

promessa per l'esercizio delle 

funzioni o dei poteri pubblicistici

- Non compiere, entro trenta 

giorni dalla richiesta di chi vi 

abbia interesse, l'atto dell'ufficio 

e non rispondere per esporre le 

ragioni del ritardo

- Effettuare una valutazione 

positiva al rilascio del 

provvedimento finale in 

presenza di elementi ostativi

- Condizionare l'attivita' nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Commettere il reato di rifiuto di 

atti d'ufficio. Omissione: art. 328 

c.p.: rifiutare indebitamente il 

compimento di un atto del 

proprio ufficio che, per ragioni di 

giustizia o di sicurezza pubblica, 

o di ordine pubblico o di igiene e 

sanita' , deve essere compiuto 

senza ritardo

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 27_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 27_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 27_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 28 Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 28_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 28_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 28_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 28_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Commercio su aree pubbliche in sede fissa e con posteggio in mercati - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti - 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 90 giorni. 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 29 Commercio su aree pubbliche con posteggio in mercati - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 29_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: Incaricato di 

EQ

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 29_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 29_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 29_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 29_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 29_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 29_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Trasferimento di residenza di titolare in autorizzazione per l'attivita' di commercio al dettaglio su aree pubbliche in forma 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 30 Trasferimento di residenza di titolare in autorizzazione per l'attivita' di commercio al dettaglio su aree pubbliche 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 30_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 30_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 30_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 30_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 30_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 30_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 30_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Esercizi di commercio al dettaglio grandi strutture di vendita - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 90 giorni. 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 31 Esercizi di commercio al dettaglio grandi strutture di vendita - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 31_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 31_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 31_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 31_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 31_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 31_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 31_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Esercizi pubblici: apertura e trasferimento di pubblico esercizio in zona sottoposta a tutela - Autorizzazione rilasciata 

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni. 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 32 Esercizi pubblici: apertura e trasferimento di pubblico esercizio in zona sottoposta a tutela - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 32_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 32_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 32_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 32_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 32_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 32_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 32_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Distributori di carburanti - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 90 giorni. 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 33 Distributori di carburanti - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 33_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 33_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 33_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 33_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 33_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 33_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 33_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 33_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 33_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 33_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 33_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 33_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Commercio itinerante su aree pubbliche e su posteggio - subingresso - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 34 Commercio itinerante su aree pubbliche e su posteggio - subingresso - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 34_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 34_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 34_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 34_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 34_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 34_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 34_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 34_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 34_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 34_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 34_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 34_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Manifestazioni fieristiche-Fiere - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 35 Manifestazioni fieristiche-Fiere - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 35_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 35_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 35_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 35_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 35_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Noleggio di veicoli con conducente - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 90 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 36 Noleggio di veicoli con conducente - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 36_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 36_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 36_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 36_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 36_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 36_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 36_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 36_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 36_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 36_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Noleggio di veicoli senza conducente - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 37 Noleggio di veicoli senza conducente - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 37_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 37_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 37_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 37_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 37_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 37_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 37_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Pubblica sicurezza: falo' tradizionale - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 38 Pubblica sicurezza: falo' tradizionale - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 38_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 38_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 38_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 38_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 38_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 38_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 38_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 38_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 38_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 38_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 38_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 38_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 38_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Pubblica sicurezza: fuochi d'artificio - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 39 Pubblica sicurezza: fuochi d'artificio - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 39_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 39_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 39_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 39_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 39_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 39_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 39_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 39_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 39_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 39_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 39_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 39_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 39_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Pubblica sicurezza: istruttore / direttore di tiro a segno - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 40 Pubblica sicurezza: istruttore / direttore di tiro a segno - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 40_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 40_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 40_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 40_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 40_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 40_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 40_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 40_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 40_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 40_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 40_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 40_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 40_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Pubblica sicurezza: Lotteria, tombola e pesca di beneficenza - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 30 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 41 Pubblica sicurezza: Lotteria, tombola e pesca di beneficenza - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 41_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 41_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 41_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 41_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 41_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 41_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 41_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 41_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 41_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 41_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 41_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 41_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 41_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Pubblica sicurezza: mestiere di fochino - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 42 Pubblica sicurezza: mestiere di fochino - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 42_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 42_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 42_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 42_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 42_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 42_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 42_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 42_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 42_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 42_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 42_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 42_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 42_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Pubblica sicurezza: palestre - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 43 Pubblica sicurezza: palestre - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 43_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 43_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 43_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 43_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 43_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 43_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 43_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 43_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 43_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 43_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 43_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 43_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 43_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Pubblica sicurezza: rimessa veicoli - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 44 Pubblica sicurezza: rimessa veicoli - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 44_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 44_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 44_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 44_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 44_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 44_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 44_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 44_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 44_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 44_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 44_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 44_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 44_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Pubblica sicurezza: strumenti da punta e da taglio - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 45 Pubblica sicurezza: strumenti da punta e da taglio - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 45_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 45_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 45_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 45_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 45_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 45_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 45_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 45_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 45_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 45_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 45_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 45_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 45_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Rivendite di quotidiani e periodici - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 46 Rivendite di quotidiani e periodici - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 46_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 46_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 46_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 46_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 46_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 46_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 46_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 46_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 46_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 46_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 46_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 46_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 46_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Taxi - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 47 Taxi - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 47_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 47_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 47_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 47_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 47_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 47_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 47_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 47_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 47_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 47_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 47_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 47_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 47_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Attivita' funebre - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 48 Attivita' funebre - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 48_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 48_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 48_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 48_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 48_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 48_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 48_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 48_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 48_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 48_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 48_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 48_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 48_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Vendita ambulante di strumenti da punta e da taglio - Autorizzazione rilasciata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: B) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e 

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 60 giorni. 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

ATTIVITA': SUAP

RESPONSABILE: Mantova Gerardo

PROCESSO NUMERO: 49 Vendita ambulante di strumenti da punta e da taglio - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, 



FASE: 49_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 49_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 49_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 49_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti 

amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' gestionali in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 49_5 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 49_6 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Ritardare lo svolgimento 

endoprocedimentale dell'attivita' 

con conseguente ripercussione 

sul termine finale di conclusione 

del procedimento/processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Definire previsioni di 

entrata/spesa non 

corrispondenti al bisogno

- Analizzare le procedure di 

comunicazione al fine di favorire 

o sfavorire determinati soggetti 

o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, 

regali o altre utilita' non di 

modico valore

- Accensione mutuo in assenza 

dei presupposti e per finalita' 

estranee rispetto a quelle 

istituzionali ( espansione della 

spesa)

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 49_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 49_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 49_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 49_10 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI AUTOTUTELA > 

La mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 49_11 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO DI TUTELA 

GIURISDIZIONALE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 49_12 

INTERRELAZIONE CON I 

PROCESSI DI ACCESSO, 

ACCESSO CIVICO E 

GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 49_13 

INTERRELAZIONE CON IL 

PROCESSO PIANI FORMATIVI 

E CORSI DI FORMAZIONE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Centralino: Gestione del flusso delle telefonate eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

ATTIVITA': Centralino

RESPONSABILE: Di Meo -Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 1 Centralino: Gestione del flusso delle telefonate

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_4 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_6 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: N.R.

ATTIVITA': Messi

RESPONSABILE: Di Meo-Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 1 Albo e notifiche: Notifiche

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Operazioni di notificazione eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Messo

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Messo

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER LE 

NOTIFICAZIONI > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Messo

- Omettere procedure 

competitive nell'attribuzione 

degli incarichi legali e 

identificare il legale sulla base 

del criterio della fiducia

- Omettere il ricorso al MEPA o 

ad altro mercato elettronico per 

l'affidamento di incarichi legali di 

assistenza e di consulenza o 

comunque ricompresi nella 

categoria merceologica dei 

servizi legali

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

OUTPUT: Anagrafe: Ripristino immigrazione eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - 2 giorni.

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

ATTIVITA': Immigrazione

RESPONSABILE: Di Meo -Cacciapuoti

PROCESSO NUMERO: 1 Anagrafe: Ripristino immigrazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA DI PARTE > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa di parte presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

digitalizzazione e erogazione 

servizio on-line - protocollazione - 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_3 DIRETTIVE, LINEE 

DI INDIRIZZO E OBIETTIVI 

STRATEGICI > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase delle 

direttive, indirizzo e obiettivi 

strategici presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Violare le disposizioni sul 

trattamento dei dati personali 

omettendone la protezione - 

Violazione privacy

- Omettere l'attuazione di 

obblighi normativi, regolamentari 

o derivanti da Linee guida, 

cagionando una situazione di 

inadempimento

- Omettere di prevedere la 

formazione del personale 

finalizzata alla conoscenza e 

all'uso delle tecnologie ITC, 

nonche' dei temi relativi 

all'accessibilita' e alle tecnologie 

assistive, e al trattamento dei 

dati personali

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 266 

- Predeterminazione dei criteri da utilizzare 

per evitare che la discrezionalita' travalichi 

in abuso

MIS SPEC 64 - Razionalizzazione 

organizzativa dei controlli, mediante 

potenziamento del servizio ispettivo 

dell'amministrazione (art. 1, comma 62, l. 

n. 662 del 1996) rispetto a tutte le verifiche 

sulle dichiarazioni (art. 72 d.P.R. n. 445 del 

2000)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_5 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_6 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER 

ANAGRAFE, STATO CIVILE, 

SERVIZIO ELETTORALE > 

FASE DI OUTPUT- La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente 

addetto all'Anagrafe

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DEL PIANO 

TRIENNALE PER 

L'INFORMATICA, LA 

TRANSIZIONE AL DIGITALE E 

DI DIGITALIZZAZIONE E 

EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

ON-LINE > La mappatura della 

presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile 

transizione digitale e 

dirigenti/P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_12 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: Secondo quanto previsto dal Piano delle Manutenzioni.

ATTIVITA': Acquedotto e Fognatura

RESPONSABILE: Ing.Domenico Marrazzo

PROCESSO NUMERO: 1 Gestione acquedotto

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Intervento sul bene - Manutenzione ordinaria effettuata conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 12 - 

Formazione specialistica su tematiche di 

competenza dell'Ufficio

MIS SPEC 143 - Intensificazione dei 

controlli sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: ALTO



FASE: 1_4 OUTPUT: 

RISULTATO OPERATIVO-

PRESTAZIONALE DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE PER ASSETTO 

TERRITORIO E EDILIZIA > 

FASE DI OUTPUT - La fase di 

output presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di predisporre 

fascicoli e/o atti al fine di 

arrecare un vantaggio o uno 

svantaggio a un determinato 

soggetto o a categorie di 

soggetti

- Omettere di inserire nel 

fascicolo gli elementi rilevanti 

venuti in rilievo

- Omettere di fornire elementi 

significativi nella predisposizione 

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli 

sull'operato e sul rispetto di 

convenzioni, scopo sociale, 

contratti di servizio, carte di 

servizio

- Omettere di attivare poteri di 

vigilanza al fine di favorire 

determinati soggetti

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_5 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO STAMPA E 

SOCIAL NETWORK > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_6 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_7 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Ingerirsi nell'attivita' gestionale 

riservata ai dipendenti, in 

violazione del principio di 

separazione tra organi politico-

amministrativi e organi 

burocratici

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: nr. 

moitoraggi

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MEDIOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e 

da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo decisionale decisionale non e' assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: MEDIO



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



MAPPATURA 

PROCESSO

FASE, AZIONI E 

ESECUTORI

DESCRIZIONE 

COMPORTAMENTO A 

RISCHIO

CATEGORIA 

EVENTO 

RISCHIOSO

MISURE

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

AREA DI RISCHIO: H) Affari legali e contenzioso (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ: - Termine disciplinato dalla normativa specifica di riferimento.

ATTIVITA': Avvocatura

RESPONSABILE: Amoruso Domenico

PROCESSO NUMERO: 1 Controversie e contenziosi esterni ed interni, citazioni, costituzioni in giudizio, e conseguente nomina dei 

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con 

OUTPUT: Controversie e contenziosi esterni ed interni, citazioni, costituzioni in giudizio, e conseguente nomina dei difensori e consulenti 

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

ATTIVITÀ: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da realizzare progressivamente a partire dalla 

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA I PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attività (fasi e azioni), 

CRITICITÀ DEL PROCESSO: la complessità delle attività, la tempistica ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidità dei vincoli e la 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_1 AVVIO AD 

INIZIATIVA D'UFFICIO > FASE 

DI INPUT - La fase di input ad 

iniziativa d'ufficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

programmazione-pianificazione - 

organizzazione uffici e servizi - 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - misurazione e 

valutazione della performance - 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_2 REQUISITI DI 

CONFORMITA' - RISORSE - 

RUOLI E RESPONSABILITA' - 

VINCOLI - CRITICITA' > FASE 

DELL'ALLOCAZIONE DEI 

FATTORI DI INPUT - La fase di 

allocazione al processo dei 

fattori di input presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - programmazione-

pianificazione - digitalizzazione e 

erogazione servizi on-line - 

esecuzione - controllo qualita' 

dei servizi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le 

criticita' di cui tenere conto nella 

realizzazione delle attivita' (fasi 

e azioni) del processo, 

comprese prassi operative 

sedimentate e l'inadegutezza 

delle competenze per mancanza 

di formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i 

vincoli del processo 

rappresentati dalle condizioni da 

rispettare per la corretta 

realizzazione del processo in 

base a previsioni legislative, 

statutarie, regolamentari, di 

programmi, piani e atti generali, 

di contratto, convenzione, 

concessione, atti negoziali

- Nominare un Rup/responsabile 

del procedimento 'compiacente', 

disposto a violare doveri di 

comportamento pur di 

raggiungere il risultato richiesto 

da amministratori/gruppi di 

interesse

- Omettere di valutare la 

presenza o meno di un conflitto 

di interesse

- Allocare al processo fattori di 

input (risorse umane, 

finanziarie, strumentali, 

tecnologiche, di formazione e 

accrescimento competenze e 

altri fattori) 

insufficienti/carenti/inadeguati 

per conseguire l'output e la 

conformita' dello stesso ai 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita' 

- Inefficienza/inefficacia dei 

controlli 

- Assenza di formazione 

specifica per potenziare le 

competenze

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report 

annuale al RPC

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_3 ISTRUTTORIA 

ACCERTATIVA-VALUTATIVA O 

OPERATIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di effettuare alcune 

verifiche e/o particolari al fine 

consentire il rilascio del 

provvedimento

- Prevedere un termine per gli 

accertamenti non congruo con 

la natura e l'estensione 

dell'oggetto dell'accertamento

- Omettere o rappresentare in 

maniera fuorviante, nell'ambito 

della fase preparatoria, elementi 

conoscitivi e documentali di 

rilevanza, allo stato disponibili 

ed utili per lo svolgimento degli 

accertamenti

- Individuare gli agenti cui 

demandare l'accertamento in 

violazione dei criteri di 

riferimento e di eventuali profili 

di incompatibilita'

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi 

conoscitivi/documentali afferenti 

agli accertamenti disposti

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 

- Intensificazione dei controlli 

sull'attuazione del codice di 

comportamento e/o sul codice etico

MIS SPEC 25 - Implementazione di sistemi 

di controllo a diversi livelli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO



FASE: 1_4 ISTRUTTORIA 

DOCUMENTALE O 

OPERATIVA, SOCCORSO 

ISTRUTTORIO, PROPOSTA > 

FASE DI AVANZAMENTO 

VERSO L'OUTPUT 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Omettere di elaborare tutti i 

dati e le informazioni ovvero 

elaborazione 

insufficiente/parziale/alterata

- Omettere di accettare istanze, 

dichiarazioni, dati e lo scambio 

di informazioni e documenti 

mediante strumenti di ITC

- Eliminare dati o interi 

documenti per favorire soggetti

- Elaborare/estrarre in maniera 

distorta i dati al fine di favorire 

particolari soggetti o loro 

categorie nella progettazione 

dell'intervento/servizio

- Trascurare il dovere di 

osservare il segreto d'ufficio e la 

normativa in materia di tutela e 

trattamento dei dati personali e 

del dovere di informazione del 

richiedente dei motivi che 

ostano all'accoglimento della 

richiesta

- Valutare in maniera 

carente/inadeguata gli elementi 

informativo-documentali 

acquisiti sulla fattispecie e 

ricostruire la stessa in modo 

infedele ed inappropriato; 

valutazioni istruttorie arbitrarie e 

non basate su elementi 

oggettivi/obiettivi

- Valutare i dati oggetto di 

istruttoria al fine di favorire 

determinati soggetti interessati 

nel procedimento

- Effettuare una istruttoria 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_5 SCELTA DEL 

SOGGETTO DA NOMINARE O 

A CUI ATTRIBUIRE IL 

BENEFICIO > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase di scelta del 

soggetto da nominare o a cui 

attribuire il beneficio presenta le 

seguenti interrelazioni: con la 

fase di output dei processi di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT - formazione. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Organo di 

indirizzo politico

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_6 ISTRUTTORIA 

CONSULTIVA > FASE DI 

AVANZAMENTO VERSO 

L'OUTPUT - La fase istruttoria 

consultiva presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

output del processo di > 

gestione rischio di corruzione-

PTPCT; con le fasi istruttorie 

(accertativa e documentale) e 

output del presente processo. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_7 OUTPUT: 

RISULTATO DECISORIO DELL' 

ORGANO BUROCRATICO-

GESTIONALE > FASE DI 

OUTPUT - La fase di output 

presenta le seguenti 

interrelazioni: con la fase di 

input dei processi di > 

esecuzione - rendicontazione 

controlli-monitoraggi. 

La mappatura della presente 

fase e' conforme alle norme: 

UNI ISO 37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_8 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI ALBO-

PUBBLICAZIONI ALBO 

PRETORIO ON-LINE > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_9 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSi DELLA 

TRASPARENZA E DELLA 

PROMOZIONE DELLA 

TRASPARENZA SMART 2.0 E 

CARTE DEI SERVIZI > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_10 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

NOTIFICAZIONE O 

COMUNICAZIONE AI FINI 

DELL' INTEGRAZIONE DELL' 

EFFICACIA > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dirigente/P.O. e 

Rup/Responsabile del 

procedimento

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_11 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

SEGNALAZIONI DI ILLECITO E 

DI GESTIONE DEL RISCHIO DI 

CORRUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Omettere di effettuare 

l'indagine identificativa degli OE

- Fornire una motivazione 

generica e tautologica circa la 

sussistenza dei presupposti di 

legge per il conferimento di 

incarichi professionali allo scopo 

di agevolare soggetti particolari

- Eludere i vincoli relativi a 

incarichi, collaborazioni, 

assunzioni

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

d'ufficio: art. 323 c.p.: in 

violazione di norme di legge o di 

regolamento, ovvero omettendo 

di astenersi in presenza di un 

interesse proprio o di un 

prossimo congiunto o negli altri 

casi prescritti, intenzionalmente 

procurare a se' o ad altri un 

ingiusto vantaggio patrimoniale 

ovvero arrecare ad altri un 

danno ingiusto

- Alterare in senso favorevole al 

destinatario con volontaria 

omissione di analisi o analisi 

pilotata al fine di indurre a 

tralasciare le irregolarita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



FASE: 1_12 INTERRELAZIONE 

CON I PROCESSI DI 

ACCESSO, ACCESSO CIVICO 

E GENERALIZZATO > La 

mappatura della presente 

interrelazione e' conforme alle 

norme: UNI ISO 37001:2016 - 

UNI ISO 31000:2018 - Allegato 

1 PNA 2019

ESECUTORE: 

Amministratori/Dirigenti

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_13 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO DI 

ESECUZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Acquisire parzialmente e/o 

occultare elementi conoscitivi 

afferenti agli accertamenti 

necessari all'avvio del processo

- Ritardare l'avvio del 

processo/procedimento

- Differire i termini di avvio nel 

potenziale interesse di soggetti 

o gruppi

- Differire i termini di avvio e/o 

distorcere l'esercizio dell'attivita'

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSOGIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 



FASE: 1_14 INTERRELAZIONE 

CON IL PROCESSO PIANI 

FORMATIVI E CORSI DI 

FORMAZIONE > La mappatura 

della presente interrelazione e' 

conforme alle norme: UNI ISO 

37001:2016 - UNI ISO 

31000:2018 - Allegato 1 PNA 

2019

ESECUTORE: Dipendente o 

altro soggetto preposto al 

processo e/o alle attivita' (fasi e 

azioni)

- Commettere il reato di 

rivelazione ed utilizzazione di 

segreti d'ufficio: 326 c.p.: 

rilevare notizie di ufficio, che 

devono rimanere segrete, o 

agevolare in qualsiasi modo la 

loro conoscenza, violando i 

doveri inerenti alle funzioni o al 

servizio, o comunque abusando 

della propria qualita'

- Commettere il reato di 

corruzione per un atto contrario 

ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: 

per omettere o ritardare o per 

aver omesso o ritardato un atto 

del proprio ufficio, ovvero per 

compiere o per aver compiuto 

un atto contrario ai doveri 

d'ufficio, ricevere, per se' o per 

terzi denaro od altra utilita', o 

accettarne la promessa

- Commettere il reato di 

corruzione per l'esercizio della 

funzione: art. 318 c.p.: per 

l'esercizio delle funzioni o dei 

poteri, indebitamente ricevere, 

per se' o per un terzo, denaro od 

altra utilita' o accettarne la 

promessa

- Commettere il reato di 

concussione: art. 317 c.p.: 

abusando della qualita' rivestita 

o dei poteri attribuiti, costringere 

taluno a dare o a promettere 

indebitamente, a se' o ad un 

terzo, denaro od altra utilita'

- Commettere il reato di abuso 

- Accordi con soggetti privati 

- 

Alterazione/manipolazione/ut

ilizzo improprio di 

informazioni e 

documentazione 

- Condizionamento 

dell'attivita' per interessi 

particolari, di singoli o di 

gruppi 

- Conflitto di interessi 

- Mancato rispetto principio 

di separazione tra indirizzo 

politico-amministrativo e 

gestione, con indebita 

ingerenza dell'organo di 

indirizzo politico nell'attivita' 

gestionale 

- Uso improprio o distorto 

della discrezionalita'

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte 

le misure obbligatorie, previste dalla Legge 

190/2012, dal PNA 2013 e annualita' 

successive nonche' da altre fonti normative 

cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in 

esame

MISURE SPECIFICHE-MS:

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali 

in fase di attuazione - Misure specifiche da 

attuare secondo gli atti di esecuzione del 

PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure 

generali continuativamente, in fase di 

gestione dei processi a cui sono collegate - 

Misure specifiche secondo i tempi e le fasi 

progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come 

indicato negli atti di esecuzione del PTPCT, 

di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: 

Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERA FASE: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO



GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da 

atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Non sono presenti di criticita' in 

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, è subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere 

conferito può, anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui è affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per sé o altri soggetti particolari. Il RISCHIO 


